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ESTUDI D’UN COMPORTAMENT GREGARI

L‘efecte Monna Lisa’ guia els
passos dels turistes al Louvre

©Experts de la UPF
segueixen amb
sensors el moviment
dels visitants al museu

©Es pretén optimitzar
la col-locaci6 de les
obres per evitar les
congestions

MICHELE CATANZARO
BARCELONA
a multitud de gent que s'a-
muntega durant tot el dia
alvoltant de la Monna Lisa és
una de les escenes més ca-
racteristiques, i exasperants, del Mu-
seu del Louvre. L'augment del nom-
bre de visitants en aquest museu —el
més freqiientat del mén, amb gai-
rebé nou milions d’'ingressos per
any- ha fet que es produeixi aques-
ta sensacid d’embiis també en altres
punts. Per aixo, el museu ha encar-
regat a un equip d'investigadors, al-
gunsdels quals sén de la Universitat
Pompeu Fabra (UPF), que estudiin
el moviment dels turistes amb I'ob-
jectiu d'entendre, per exemple, si
canviar la posicié d'algun quadro
podria descongestionar espais. Els
primers resultats d’aquest treball,
portat a terme el 2010, es van pre-
sentar al generen undels principals
congressos de tecnologia i turisme,
a Suecia.

TRUC TECNOLOGIC / «Posar una perso-
na que segueixi com una ombra ca-
da turistaseriaimpensables, explica
Josep Blat, director del Grup de Tec-
nologies Interactives de la UPF, que
ha coordinat I'estudi amb Fabien
Girardin, creador de 'empresa suis-
sa d'analisi de dades Liftlab. El truc
de I'equip és tecnologic: els investi-
gadors hansembratel Louvrede sen-
sors capacos de detectar mobils que
porten el bluetooth engegat. Com a
minim un de cada 20 visitants deixa
connectat aquest sistema de trans-
missié de dades, present en la ma-
joria dels mobils moderns. Per mit-
jadels sensors, es pot detectar la tra-
jectoria d’aquells dispositius -i dels
seus propietaris-durantlavisita del

dades de GPS

TAXISTES COM
DEPREDADORS

= Els taxis busquen clients
com els depredadors les seves
preses. Aixi ho apunta el treball
de master en fisica d'Oleguer
Sagarra, fetel2011alaUBi
supervisat per Albert Diaz-
Guilera.

= Oleguer Sagarra ha analitzat
dades de GPS dels moviments
dels taxis a San Francisco.
«Quan un taxi es buida, el
conductor fa unarecerca
local, i si no trobares, fa grans
desplagaments». Es una cosa
semblant al'estratégia de caca
que utilitzen els depredadors,
tal com es mesura en estudis
en els quals es posen sensors
en taurons per mesurar-ne els
desplagaments.

museu. Amb aquest truc, els cien-
tifics van recollir 13.000 trajectori-
es durant 10 dies el maig del 2010,
el periode de més freqiientacié en
els gairebé quatre mesos de mesu-
raments.

«En primerllocidentifiquemI'en-
trada i la sortida preferides pels tu-
ristes: en els dos casos, I'entrada De-
nons, explica Yuji Yoshimura, que
porta a terme el doctorat a la UPF
amb aquestes dades. «Després d'en-
trar, més de la meitat dels visitants
es dirigeixen cap a la Victoria de Sa-
motraciar, explica. Fins aqui, poques
sorpreses. Noobstant,la primera no-
vetat és que un de cada 10 visitants,
després d’explorar I'area al voltant
de la Victoria, torna cap a la sortida.
«Aquest recorregut inclou les obres
estrelladel museu, entre aquestes la
Monna Lisa», explica Yoshimura. Els
investigadors novan poder collocar
capsensora propd'aquestaobra per
raons de seguretat, perola seva posi-
ci6 cau asota de I'area de la Victoria.

No obstant, una altra dada in-
esperada és que aquest recorregut
curt s’acostuma a fer en practica-

CANIEL MORZINSKI

ment tres hores, molt més que les
dues hores que hi dediquen els vi-
sitants que fan els recorreguts més
llargs que s’han detectat. «Possible-
ment es tracta de turistes més pre-
parats, o visitants que repeteixen al
museus, aventura Blat.

PRIVACITAT / Per motius de privacitat,
perque els propietaris dels mobils
detectats no siguin identificats, els
sensors amaguen de manera auto-
matica el seu niimero amb un codi
xifrat. ¢Aquest projecte s'emmarca
enunambitd’investigacié que apro-
fita la gran quantitat de dades gene-
rades per mobils, GPS i altres dispo-
sitius per entendre els moviments
de les masses», explica. Per exemple,
Girardin va analitzar el moviment
de les bicicletes del Bicing o dels tu-
ristes a Barcelona i a Nova York. «Fs
la primera vegada que el métode
s'aplica en un museu», afirma Blat.
Ara, el grup vol estudiar amb detall
els patrons setmanals i estacionals
per suggerir recorreguts més efici-
ents o on emplagar oficines d'infor-
macié o missatges publicitaris.=
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